
  

 

 

 

 
 

О формировании системы единого окна  

в образовательных организациях высшего 

образования                 

 

Минобрнауки России информирует, что в рамках исполнения 

поручения Заместителя Председателя Правительства Российской 

Федерации Голиковой Т.В. о формировании комплекса мер поддержки 

молодых семей в образовательных организациях высшего образования 

(далее – вуз) формируется «просемейная» среда в формате «единого окна» 

по вопросам поддержки молодых студенческих семей и матерей (отцов)  

с детьми (далее – формат единого окна).  

Формат единого окна направлен на формирование единой  

и комплексной системы поддержки молодых студенческих семей и семей 

молодых преподавателей (сотрудников) вузов. В этих целях в вузе на базе 

отдельно созданных структурных подразделений, или существующих 

структурных подразделений (МФЦ, информационные окна, центры 

социальной поддержки, центры поддержки молодых семей и т.д.) 

внедряется формат «единого окна», в функционал которого входит 

консультирование по вопросам получения мер поддержки, доступных для 

молодых семей, в том числе имеющим детей (получение материальной 

поддержки от вуза, получение семейной комнаты в общежитии, получение 

региональных и федеральных выплат, оформление материнского капитала 

и т.п.), и помощи в получении указанных мер поддержки и / или услуг  

в максимально сжатые сроки. 

Руководителям образовательных 

организаций высшего образования 

 

Копия:  

Федеральные органы 

исполнительной власти  

(по списку) 
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В целях информирования о механизме реализации системы единого 

окна в вузах Минобрнауки России запланированы совещания  

с ответственными сотрудниками вузов по реализации системы  

«единого окна» в формате видеоконференцсвязи (далее – ВКС). 

Ознакомиться с графиком проведения ВКС можно согласно приложению. 

В случае, если в вузе не назначен ответственный сотрудник, просим к ВКС 

подключиться проректора, ответственного за реализацию молодежной 

политики и воспитательной деятельности.  

Дополнительно информируем, что письмом от 2 октября 2024 г.  

№ МН-11/3204-ОП в адрес образовательных организаций направлен 

запрос о мерах поддержки молодых студенческих семей и семей молодых 

преподавателей, реализуемых в вузе. С информацией о данных, 

представленных вузами, можно ознакомиться по ссылке 

https://tsutmb.ru/edinoe_okno/. 

В связи с особой важностью формирования единых подходов  

к реализации комплекса дополнительных мер, направленных на поддержку 

молодых студенческих семей в вузах, а также с учетом особого контроля 

за реализацией семейной и демографической политики со стороны 

Администрации Президента Российской Федерации и Правительства 

Российской Федерации, Минобрнауки России просит вас взять вопросы 

участия представителя от возглавляемой вами образовательной 

организации в запланированном ВКС, а также предоставления данных  

по запросу под личный контроль.  

Контактные лица: Радюкова Яна Юрьевна, проректор  

по образованию, молодежной политике и воспитательной работе  

ФГБОУ ВО «Тамбовский государственный университет имени  

Г.Р. Державина», тел.: + 7 (905) 120-77-00, эл.почта: monitoring@tsutmb.ru, 

Гуль Дарья Николаевна, советник отдела обеспечения реализации 

молодежной политики и воспитательной деятельности Департамента 

государственной молодежной политики и воспитательной деятельности 

Минобрнауки России, тел.: +7 (495) 547-12-19 (доб. 7269),  

эл.почта: guldn@minobrnauki.gov.ru. 

 

Приложение: на 1 л. в 1 экз.  

 

 

О.В. Петрова 
 

Гуль Дарья Николаевна 

(495) 547-12-19 (доб. 7269) 



Приложение 

 

График проведения ВКС* 

 

№ 

п/п 
Федеральный округ Дата Время Ссылка на ВКС 

1 

Дальневосточный федеральный округ, 

Сибирский федеральный округ, 

Уральский федеральный округ  

09.12.2024 09:00 https://my.mts-link.ru/j/117262455/1514156242    

2 

Южный федеральный округ,  

ДНР, ЛНР, Запорожская  

и Херсонская области  

09.12.2024 11:00 https://my.mts-link.ru/j/117262455/825132752  

3 

Приволжский федеральный округ, 

Центральный федеральный округ, 

Северо-Кавказский федеральный округ, 

Северо-Западный федеральный округ 

10.12.2024 16:00 https://my.mts-link.ru/j/117262455/340429106  

 

Для подключения к ВКС необходимо предварительно зарегистрироваться 
 

* указано московское время 
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