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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП 12. Менеджмент 

1.1. Область применения рабочей программы 

 
Рабочая программа учебной дисциплины является вариативной частью 

основной профессиональной образовательной программы - программы 

подготовки специалистов среднего звена (базовой подготовки) в соответствии с 

ФГОС СПО по специальности «20.02.01         Экологическая безопасность 

природных комплексов» 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке 

работников в области охраны окружающей среды и обеспечения экологической 

безопасности, при наличии среднего общего образования. Опыт работы не 

требуется. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: входит в профессиональный цикл, относится к 

общепрофессиональным дисциплинам. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

- строить систему мотивации труда; 

- владеть этикой делового общения; 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

- функции, виды и психологию менеджмента; 

- основы организации работы коллектива исполнителей; 

- принципы делового общения в коллективе; 

- особенности в области профессиональной деятельности. 
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В результате освоения учебной дисциплины формируются общие и 

профессиональные компетенции: 

Код ОК Наименование общих компетенций 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и 

интерпретации информации и информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 

грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста; 
 
 

 

1.4. Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 64 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 64 часа; 

в том числе вариативной части – 64 часа; 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

 

 

Вид учебной работы Количеств 

о часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 64 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 64 

в том числе:  

практические занятия  

контрольная работа  

Самостоятельная работа обучающегося (всего)  

в том числе:  

подготовка к практическим занятиям  

проработка конспектов занятий  

оформление и подготовка к защите практической работы  

выполнение индивидуальных заданий  

Итоговая аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП 12. Менеджмент 
 
 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 

самостоятельная работа обучающихся 

Объем 

часов 

1 2 3 

Тема 1. 

Понятие менеджмента. Цели и 

задачи управления 

организациями 

Содержание учебного материала 2 

1 Понятие менеджмента. Виды менеджмента. Цели и задачи управления 

организациями. Роль менеджмента в современных условиях становления 

рыночных отношений. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Тема 2. 

Функции менеджмента как 

основы управленческой 

деятельности 

Содержание учебного материала 2 

1 Функции менеджмента как основы управленческой деятельности. 

Общие и специальные функции менеджмента. Характеристика общих 

функций цикла. Основы организации работы коллектива исполнителей. 

Взаимосвязь и взаимообусловленность функций управленческого цикла. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Тема 3. 

Внутренняя и внешняя среда 

организации 

Содержание учебного материала 2 

1 Понятие организации. Вертикальное и горизонтальное разделение 

труда в организации. Пирамида уровней управления. Объект и субъект 

управления. Внешняя среда организации и признаки, характеризующие 

её: подвижность, сложность и неопределённость. Факторы внешней 

среды прямого воздействия: поставщики, потребители, конкуренты, 

законодательство и государственные органы. Факторы внешней среды 

косвенного воздействия. 
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 Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Содержание учебного материала 2 

2 Факторы внутренней среды организации: цели, задачи, технология, 

структура, трудовые кадры и организационная культура. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Выполнение индивидуальных заданий 

1 

Тема 4. 

Подготовка, принятие и 

реализация управленческих 

решений 

Содержание учебного материала 2 

1 Процесс принятия управленческих решений. Классификация решений. 

Индивидуальные и организационные решения. Методы принятия 

решений. Этапы принятия решений: анализ ситуации, определение 

проблемы, определение критериев выбора, разработка альтернатив, 

выбор наилучшей альтернативы, согласование решений, управление 

реализацией, контроль над реализацией принятых решений. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Тема 5. 

Стратегическое планирование 

деятельности организации 

Содержание учебного материала 2 

1 Понятие стратегии и стратегического менеджмента. Стратегическое 

планирование деятельности организации. Виды планов. Процесс 

стратегического планирования: миссия организации и её цели, 

требования, предъявляемые к целям; анализ сильных и слабых сторон 

организации; анализ стратегических альтернатив. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Выполнение индивидуальных заданий 

1 

Тема 6. Содержание учебного материала 2 
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Система мотивации труда. 

Делегирование полномочий 

1 Сущность мотивации. Индивидуальная и групповая мотивации. 

Концепция А. Маслоу. Первичные и вторичные потребности. 

Процессуальные и содержательные теории мотивации. Делегирование – 

основа взаимосвязи между уровнями управления предприятием. Виды 

полномочий. Понятие ответственности. 

 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Подготовка к практическому занятию 

1 

Практическое занятие № 1: 2 

Анализ значимости отдельных потребностей для студента в процессе 

обучения: физиологических, безопасности, принадлежности и 

причастности, признания и самоутверждения, самовыражения. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Оформление и подготовка к защите практической работы. 

1 

Тема 7. 

Управление рисками 

Содержание учебного материала 2 

1 Сущность рисков и их виды: предпринимательский, коммерческий, 

финансовый. Факторы, влияющие на уровень предпринимательского 

риска. Управление предпринимательскими рисками. Методы 

нейтрализации предпринимательских рисков. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Тема 8. 

Управление конфликтами и 

стрессами 

Содержание учебного материала 2 

1 Сущность и виды конфликтов: внутриличностный, межличностный, 

между группой и личностью, межгрупповой. Причины возникновения 

конфликтов. Методы управления конфликтами. Последствия 

конфликтов: функциональные и дисфункциональные. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Выполнение индивидуальных заданий 

1 
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Тема 9. 

Коммуникации в управлении 

Содержание учебного материала 2 

1 Общие понятия коммуникаций и её цель в осуществлении управления 

организацией. Коммуникации между организацией и её внешней 

средой. Коммуникации между уровнями управления и 

подразделениями. Структура коммуникационного процесса: источник, 

сообщение, канал, получатель, обратная связь. Управленческая 

информация: виды и способы передачи. Информация и её характерные 

особенности. Новые информационные технологии. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Тема 10. Содержание учебного материала 2 

Психология менеджмента 1 Понятие о психологии. Личность и её структура. Индивидуальные  

  особенности личности: типы темперамента, типы характеров. Понятие  

  лидерства. Формальные и неформальные группы.  

 Самостоятельная работа обучающихся: 1 

 Проработка конспекта занятий  

 Содержание учебного материала 2 

 2 Понятие власти и влияния. Типы власти: власть, основанная на  

  принуждении, власть, основанная на вознаграждении, власть примера,  

  власть эксперта, законная (традиционная) власть. Способы влияния на  

  подчиненных: эмоциональное и рассудочное. Понятие стилей  

  руководства. Классификация стилей руководства: авторитарный  

  (автократический), демократический, либеральный (невмешательский).  

 Самостоятельная работа обучающихся: 1 

 Проработка конспекта занятий  

Тема 11. Содержание учебного материала 2 
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Деловое общение 1 Значение делового общения. Организация общения. Технология 

проведения делового совещания. Модель проведения деловых 

переговоров. Техника телефонных переговоров. 

 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Подготовка к практическому занятию 

1 

Практическое занятие №2: 2 

Составить план совещания. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Оформление и подготовка к защите практической работы. 

1 

Тема 12. 

Особенности менеджмента в 

области профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала 1 

 

 
1 

1 Планирование рабочего и свободного времени менеджера. 

Ранжирование задач. Рабочее место руководителя. Основные 

направления улучшения использования времени. Контрольная работа. 

Самостоятельная работа обучающихся: 

Проработка конспекта занятий 

1 

Всего 64 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

гуманитарных и социально-экономических дисциплин. 

Оборудование учебного кабинета: 

- рабочее место преподавателя, оборудованное персональным компьютером с 

лицензионным или свободным программным обеспечением, 

соответствующим разделам программы и подключенным к сети Internet и 

средствами вывода звуковой информации; 

- комплект учебно-наглядных пособий по менеджменту. 

– сканер; 

– принтер. 

Технические средства обучения: 

– мультимедиапроектор или мультимедийная доска. 

 
Информационное обеспечение реализации программы 

 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной 

организации должен иметь печатные и/или электронные образовательные и 

информационные ресурсы, рекомендуемых для использования в 

образовательном процессе 

1. Рыжиков, С. Н. Менеджмент. Комплекс обучающих средств : учебно-методическое 

пособие для спо / С. Н. Рыжиков. — 2-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2024. — 168 

с. — ISBN 978-5-507-51820-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/430103 

2. Хазбулатов, Т. М. Менеджмент. Курс лекций и практических занятий : учебное пособие 

для спо / Т. М. Хазбулатов, А. С. Красникова, О. В. Шишкин. — 3-е изд., стер. — Санкт-

Петербург : Лань, 2023. — 240 с. — ISBN 978-5-507-46696-2. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/316982  

3. Цветков, А. Н. Основы менеджмента : учебник для спо / А. Н. Цветков. — 4-е изд., стер. — 

Санкт-Петербург : Лань, 2024. — 192 с. — ISBN 978-5-507-47541-4. — Текст : электронный 

// Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/386465  

https://e.lanbook.com/book/430103
https://e.lanbook.com/book/316982
https://e.lanbook.com/book/386465
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 

осуществляется преподавателем в процессе проведения практических 

занятий, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных 

заданий и контрольной работы. 

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения 

В результате освоения учебной 

дисциплины обучающийся должен 

уметь: 

 

- строить систему мотивации труда Оценка выполнения и защиты 
практических работ. 

- владеть этикой делового общения Оценка выполнения самостоятельной 
работы. Контрольная работа. 

В результате освоения учебной 

дисциплины обучающийся должен 

знать: 

 

- функции, виды и психологию 

менеджмента 
Оценка индивидуального и 
фронтального опроса в устной форме. 

- основы организации работы 

коллектива исполнителей 
Оценка выполнения тестовых заданий 

- принципы делового общения в 

коллективе 
Оценка выполнения тестовых 
заданий. 

- особенности в области 

профессиональной деятельности 

Оценка индивидуального и 
фронтального опроса в устной форме. 
Дифференцированный зачёт 
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